Verslag klankbordgroep bewoners

Woensdag 6 maart 2024, Noodopvang de Nestel 15 te Dongen

Aanwezig: M. Spierings, A. de Jong, G. van Loon, B. Oprins, G. de Booij, B. in 't Groen, J. van Gils, R.
van Loon, S. Willemen, E. van Geffen, R. Jansen, M. Bakermans, M. Stevens, B. Vereggen (verslag)

1. Opening
Voorgesteld wordt een ronde te maken om op te halen wat er speelt en leeft. Later schuift
locatiemanagement van Rode Kruis aan om te vertellen over hoe het op de noodopvang gaat.

2. Algemene reacties
Het wordt nog steeds als vrij rustig ervaren. Bewoners worden af en toe ook in de wijk gezien.
Algemene gevoel van veiligheid wordt als goed ervaren.

Ondertussen heeft de noodopvang een zachtere uitstraling gekregen door het uitzetten van de
grote lichtmasten.

3. Algemene veiligheid in omgeving — los van noodopvang
Als punt van aandacht wordt genoemd dat in de omgeving vaak gedeald wordt (eerst bij de
container aan de Kanaaldijk-Noord, maar sinds corona ook bij de draaiplaats van
vrachtwagens aan de Nestel). Veelal aan het begin van de avond.

Ook wordt het zandpand naast het fietspad langs het kanaal vanaf Kanaaldijk-Noord richting
Oosterhout vaak oneigenlijk gebruikt door crossmotoren of auto’s. Hoewel dit los staat van de
noodopvang, wordt hiervoor wel aandacht voor gevraagd.

Terugkoppeling: de signalen zijn doorgegeven aan de collega’s van openbare orde en
veiligheid.

4. Carnaval
Goed gegaan. Een van de aanwezigen geeft aan als deelnemer aan de optocht nog met een
aantal bewoners van de noodopvang contact te hebben gehad. Bewoners waren foto’s aan
het maken van hetgeen ze voorbij zagen komen.

5. Locatiemanagement Rode Kruis
Een locatiemanager van het Rode Kruis vertelt hoe het op de noodopvang gaat.

Het is een diverse groep, met veel verschillende talen. Het grootste deel is jonger dan 40 jaar
oud.

De groep wordt als zeer behulpzaam ervaren. 10 bewoners helpen bij het koken, waarbij ze
van elkaar leren. Daarnaast is een klusteam opgericht die storingen zelf oplost maar ook
zaken als fietsenstallingen maakt.

Verder is een bijeenkomst geweest met de vrijwilligers die zich hebben aangemeld. Er wordt
een en ander opgezet, waaronder taalles

Er wordt vanuit bewoners nagedacht over hoe dankbaarheid aan de gemeenschap kan
worden getoond. Een aantal bewoners gaat helpen bij NLDoet bij scouting De Stormvogels.
Verder is een hele fijne samenwerking met Eagle Shelter, waar ook door bewoners in de tuin
wordt gewerkt.

Op locatie wordt gestreefd naar een familiegevoel. En zoals in elke familie, wordt daar ook wel
eens een stevige discussie gevoerd. Dat is ook op de noodopvang zo.

Leden van de klankbordgroep worden uitgenodigd om — indien daar behoefte aan is — een
keer een kop koffie te komen drinken.



Verzoek verslaggever
Er wordt nog even gesproken over het verzoek van een verslaggever om aan te sluiten bij de
klankbordgroep. De input wordt meegenomen en de gemeente zal het verder oppakken.

Terugkoppeling: Er wordt een breed persmoment georganiseerd op de noodopvang over de
noodopvang. Daarbij worden leden van de klankbordgroep bewoners, klankbordgroep
ondernemers uitgenodigd en lokale partijen die betrokken zijn bij de noodopvang uitgenodigd..
Daarnaast zullen leden van de ambtelijke projectgroep en een collegelid aanwezig zijn. Een
uitnodiging aan leden van de klankbordgroep zal volgen.

Vervolgbijeenkomst
Op woensdagmiddag 10 april 2024 van 16.00 — 17.00u is de volgende bijeenkomst van de
klankbordgroep. Locatie: noodopvang, de Nestel 15 te Dongen



