
 

Verslag informatiebijeenkomst tijdelijke 

noodopvang 10 januari 2024 

 

De gemeente Dongen organiseert op woensdagavond 10 januari om 19.30 uur in De 

Cammeleur een vervolgbijeenkomst over de tijdelijke noodopvang voor asielzoekers op 

industrieterrein Tichelrijt. 

Op 3 januari vond een eerste bijeenkomst plaats. Tijdens deze bijeenkomst zijn vragen 

beantwoord en aandachtspunten gedeeld over de thema’s veiligheid, proces, communicatie 

en financiën. Tijdens de vervolgbijeenkomst op 10 januari gingen we verder in gesprek over 

deze thema’s. Maar ook over de thema’s verkeer (rondom de noodopvang), klankbordgroep 

en vrijwilligers. Burgemeester Marnix Bakermans en Martijn Verstappen (Veiligheidsregio 

Midden- en Westbrabant) beantwoordden vragen van inwoners. De avond werd begeleid 

door Tom Vaessen (avondvoorzitter). Aan de bijeenkomst hebben circa 110 

belangstellenden deelgenomen.  
 

Verslag 
Van de bijeenkomst is dit verslag gemaakt voor alle aanwezigen en voor mensen die er niet 

bij konden zijn. 

Meer informatie 
De gemeente informeert inwoners zo snel mogelijk over de ontwikkelingen rondom de 

tijdelijke noodopvang. Dit gebeurt via www.dongen.nl/opvang, bewonersbrieven, 

informatiebijeenkomsten en in de informatiekrant. Ook start de gemeente met een 

nieuwsbrief Tijdelijke Noodopvang asielzoekers Dongen. Aanmelden kan via 

opvang@dongen.nl.  
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Opening 

Burgemeester Bakermans heet alle aanwezigen welkom. ‘We vinden 

het belangrijk u informatie te geven. Wat zijn we aan het doen? Wat is de bedoeling van de 

noodopvang in de locatie? De vorige bijeenkomst hebben we veel goede suggesties 

ontvangen. Vorige bijeenkomst hebben we een goed gesprek kunnen voeren. Dat was een 

kritisch gesprek, maar ik vond vooral alle suggesties erg fijn. Daar hebben we meteen wat 

mee kunnen doen. Ik hoop dat we vanavond de vragen en suggesties die nog openstaan na 

vorige bijeenkomst kunnen beantwoorden. 

 

Daarnaast zullen we na het plenaire gedeelte aan thematafels dieper in gaan op 

verschillende thema’s. Daar kunt u in gesprek gaan met leden van het college en de 

gemeentelijke organisatie.’  

 

Noodopvang of langdurige opvang asielzoekers  

We zitten hier vanavond samen voor de noodopvang op locatie de Nestel. De bouw is daar 

gestart. Hiervoor heeft het college van de gemeente Dongen een gedoogbesluit genomen.  

De noodopvang is acuut. Hierdoor worden beslissingen genomen die anders niet snel 

zouden nemen.  

 

De komst van een langdurige opvang asielzoekers is een ander traject. Daarover spreekt de 

gemeenteraad op 18 januari 2024 over tijdens de raadsvergadering. Het is ook nog niet 

bekend waar de langdurige opvang asielzoekers komt. Deze informatiebijeenkomst gaat 

alleen over de noodopvang aan de Nestel.  

 

Stand van zaken 

Burgemeester Bakermans en Martijn Verstappen lichtten per onderwerp toe wat de stand 

van zaken is. Aanwezigen konden direct vragen stellen. Deze vragen werden direct 

beantwoord.  
 

Veiligheid 

Hoe zit het met de beveiliging op locatie? 

De locatie is nu al beveiligd. Vanaf de opening van de noodopvang zijn er vier beveiligers 

aanwezig. Daarnaast is er omgevingssurveillance in de eerste zes weken. Deze surveillance 

kan snel ter plaatsen zijn in de omgeving. De beveiliging is er 24 uur per dag, 7 dagen per 

week. Er komt een telefoonnummer van de locatie, dit nummer is 24/7 bereikbaar. Dit 

nummer is niet bekend en wordt later gecommuniceerd. 

 

Komt er cameratoezicht op locatie? 

Ja, er komt cameratoezicht op de locatie. 

 

Hoe ziet het hekwerk eruit bij de noodopvang? 

Er komt een wit doek tegen het hekwerk. Binnenkant bedrukt met ‘schutting’. 

Vanuit de zaal wordt de suggestie gegeven om de witte kant van het doek met graffiti te 

laten vullen.    

 

Hoe zit het met de veiligheid van de fietsbrug? Het is daar nu erg donker.  

De gemeente gaat de verlichting rondom de Nestel en op de fietsbrug over het kanaal 

verbeteren. Dit doen we door middel van lichtmasten. De automatische verlichting van de 

fietsbrug wordt aangepast,  een uur voor zonsondergang en een uur na zonsopkomst wordt 



 

het langer verlicht.   

 

Vraag vanuit de zaal: Hoe zit het met het cameratoezicht rondom de locatie? 
Burgemeester Bakermans: 'We hebben de ervaring dat dat juist niet nodig is. Juist de extra 

inzet vanuit veiligheid, is dat niet nodig. Het menselijk contact zorgt ervoor dat gedrag ook 

aanspreekbaar is. Wanneer er uiteindelijk cameratoezicht nodig is, hebben we heel veel 

stappen niet goed gezet. Dus dat zit wel in een parket, maar is nu niet aan de orde. We 

hebben het idee dat met extra inzet ook van onze eigen boa's op de momenten dat het 

drukker is, al meer is dan uit eindelijk nodig zal zijn. Dus de verwachting is dat we op termijn 

iets af kunnen schalen.' 

Vraag vanuit de zaal: Waarom maken de bewoners van de noodopvang zelf de locatie 

niet schoon? Hoe werkt de schoonmaak? 
Martijn: ' Er komt een schoonmaak voor de gemeenschappelijke ruimte, we hebben een 

eetzaal die gereinigd moet worden, kookgelegenheid, toiletten. De bewoners moeten dus 

zelf hun eigen woonruimte schoonmaken. Alleen de gemeenschappelijke ruimte laten we 

reinigen vanwege de hygiëne, dit is de richtlijn van de GGD.'  
 

Vraag vanuit de zaal: Is er een risicoanalyse gemaakt voor de bedrijven in de 

omgeving?  
burgemeester Bakermans: ‘Nee, een van de dingen die we hebben afgesproken is om te 

kijken met de klankbordgroep waar meer beweging is sinds de komst van de noodopvang.’ 
 

Ontmoetingsplek jongeren aan de Loswal 
Aan de Loswal staat een container waar jongeren kunnen hangen. Een van de zorgen is dat 

daar mensen gaan staan en gaan hangen vanuit de noodopvang. Daarom halen we de 

container weg. Deze komt terug na de opvang weg is.  
 

Opmerking vanuit de zaal. Ik denk dat weghalen juist een slecht idee is. Je verspreidt 

het probleem dat er nu is alleen maar. Het is een schijn veiligheid.  

Burgemeester Bakermans ‘Het besluit is genomen, wel op andere grond, namelijk de zorg 

voor overlast en veiligheid door de komst van de noodopvang. Door de extra maatregelen 

die we nemen proberen we dit te voorkomen.’  
 

Vraag vanuit de zaal: Wat gaat de gemeente Dongen doen als blijkt dat er toch onrust 

is door een kleine groep asielzoekers? 

Martijn Verstappen: ‘Afspraak is dat op deze locatie geen veiligelanders komen. De ervaring 

leert dat zij zorgen voor onrust. Daarnaast komt er een evenwichtige samenstelling van de 

groep asielzoekers. Dat zijn mannen, vrouwen, kinderen en gezinnen. De veiligheidsregio 

controleert de samenstelling van deze groep.’  

 

Burgemeester Bakermans: ‘Mocht er in de locatie iets gebeuren zijn er maatregelen die we 

kunnen nemen, dit gaat tot het inhouden van het weekgeld tot het verwijderen van een 

persoon van de noodlocatie.’  

 

Verkeer 

Worden de Boa’s extra ingezet voor verkeersveiligheid? 

Op tijden dat er veel kinderen en jongeren van en naar school gaan is een extra boa 

aanwezig op routes van en naar de scholen in de buurt van de noodopvang.   



 

Ik maak me zorgen over de verkeersveiligheid rondom de Loswal, 

wat wordt daaraan gedaan? 

o Er komt snelheidssignalering voor verkeer op Kanaaldijk Noord vanuit 
Kanaalstraat richting Wilhelminastraat (inkomend verkeer) 

o Looproutes worden aangegeven met borden en hekwerk. Ook 
waarschuwingsborden overstekende voetgangers op kruising De Nestel bij 
opgang fietsbrug. 

o Op de locatie zelf zullen de asielzoekers van het Rode Kruis informatie krijgen 
over hoe zij veilig aan het verkeer in Dongen kunnen deelnemen.  

o We hebben contact met ondernemers over hoe de verkeersveiligheid op locatie 
kan worden verbeterd.  

 

Vraag vanuit de zaal: Wordt heel hard gereden op de Kanaaldijk Noord. Dan is een 

signaleringsbord toch niet voldoende?  

Het is een combinatie van delen. Wat we proberen te doen is om mensen niet over de 

Kanaaldijk te laten lopen, maar via de andere route naar de Nettorama.  
 

Moeten de asielzoekers dan door de woonwijk gaan lopen?  

Wat het meest ingewikkelde stuk is, is de Loswal waar Sinterklaas aankomt. Als mensen 

eenmaal op het trottoir lopen naar het centrum, kunnen zij veilig lopen.  
 

Maatschappelijk partners en onderwijs 

Wordt er gebruikgemaakt van lokale maatschappelijke organisaties en is er contact 

gelegd met de lokale moslimgemeenschap? 

Ja, met maatschappelijk partners en geloofsgemeenschappen is contact mee gelegd. De 

eerste contacten zijn goed. 
 

Waar gaan kinderen naar school? 

Het is nog niet bekend of er kinderen naar de noodopvang komen en welke leeftijd zij 

hebben. Wel is er contact geweest met scholen. Nog niet bekend of er kinderen en in welke 

leeftijd. Voorbereidingen gedaan: 

Basisonderwijs: Er zijn gesprekken gepland met Westerkim. Zij hebben ervaring met 

onderwijs voor anderstaligen.  

Voortgezet: Hiervoor heeft de gemeente Dongen een samenwerking met gemeente Tilburg. 

Schakelcollege in Tilburg. Dit is een school voor leerlingen (12-18 jaar) die minder dan twee 

jaar in Nederland zijn.   

 

Vraag vanuit de zaal: Hoe worden de leerlingen eventueel naar school gebracht? 

Burgemeester Bakermans: ‘Dat gaat voorzien worden met een bus. De precieze invulling 

hebben we nog niet, maar dit gaat deze ondersteund worden vanuit de gemeente 

Dongen.’Vanuit onze organisatie organiseren we vervoer voor leerlingen.  
 

Vraag vanuit de zaal: Hoe krijgen de kinderen eventueel zwemles?  

Burgemeester Bakermans:  Deze vraag schrijven we op en zoeken we uit. Zwemles voor de 

kinderen?  
 

Uit interesse wordt vanuit de zaal de vraag gesteld hoe het komt dat bij het vluchten vanuit 

een oorlogssituatie mannen vaak voor het gezin vooruit gaan en de vrouwen en gezinnen 

achterblijven. Martijn 



 

Lokale ondernemers 

• Hoe worden lokale ondernemers betrokken bij de noodopvang? 

We proberen zoveel mogelijk lokale ondernemers te betrekken. Op dit moment 

gaat het om: 

o Catering wordt verzorgd door lokaal een bedrijf. 

o Producten dagelijkse verzorging komen van lokale franchise drogisten 

lokaal. 

o Doek van het hekwerk wordt gedrukt door lokale partij 

o De reiniging van bedlinnen gebeurt door een wasserij Oosterhout met 

Dongense eigenaren. 

o Voor de schoonmaak van de gemeenschappelijke ruimtes lopen 

gesprekken met lokale partijen.  

o Afvalverwerking wordt gedaan door een lokaal bedrijf. 

Waardevermindering woning 

• Mijn woning vermindert in waarde. Wat kan ik doen? 
Het is mogelijk om tegemoetkoming aan te vragen. Een onafhankelijk deskundige geeft 
advies aan het college. Daarbij zal onder andere rekening worden gehouden met de 
tijdelijke aard van de opvanglocatie en de afwijking ten opzichte van de huidige geldende 
bestemming. Het college neemt uiteindelijk een besluit. 

 
Samenstelling groep asielzoekers 

• Wie komen er? Welke nationaliteit en leeftijd? 
Dat weten we nog niet. Zodra hier meer over bekend is, dit zal heel kort van te voren 
zijn, kunnen we dat laten weten. Het COA zorgt voor een evenwichtige samenstelling. 
Dit wil zeggen dat er mensen komen van diverse leeftijden en nationaliteiten. Het gaat 
om alleenstaanden, volwassenen, kinderen en gezinnen. De VRMWB ziet er streng op 
toe dat het ook daadwerkelijk een evenwichtige samenstelling is en dat er geen 
veiligelanders komen. Dat is belangrijk voor de inwoners van Dongen, maar ook voor de 
asielzoekers op de noodopvang.  
 

De mensen komen overwegend Syrië, Iran, Irak, Eritrea en Yemen. 
 
Vraag vanuit de zaal: Wordt er bij de samenstelling ook gekeken naar de 
culturen die eventueel niet goed samen kunnen? 
Martijn Verstappen: ‘Ja, hier houden wij rekening mee.’ 

 
Vraag vanuit de zaal: Hoe komt het er meer mannen hierheen komen en daarna pas 
vrouwen en kinderen volgen? 
Hierop volgt een discussie in de zaal over dit onderwerp.  
 

 

Communicatie 

• Hoe word ik op de hoogte gehouden? 
o www.dongen.nl/opvang: hier vindt u alle actuele informatie. Deze website 

wordt doorlopend bijgewerkt. Ook verslagen en presentatie bijeenkomsten 
kunt u hier terugvinden. 

http://www.dongen.nl/opvang


 

o Nieuwsbrief Tijdelijke opvang aanmelden via 
opvang@dongen.nl 

o Informatiekrant van de gemeente Dongen 
o Belt u liever? Dan kunt u tijdens kantooruren de projectgroep Noodopvang 

bellen via 06 27 12 74 85. Buiten kantooruren is dit nummer bereikbaar via 
WhatsApp of sms.  
 

 

Vraag uit de zaal: Hoe worden de mensen die niet makkelijk op internet kunnen 

komen op de hoogte gehouden?  
Burgemeester Bakermans: ‘Dit doen wij via de informatiekrant.’ 
 

Hoe zit het met de klankbordgroep? 

De klankbordgroep komt wekelijks bij elkaar en zal bestaan uit acht personen. In de 

klankbordgroep bespreken we hoe het gaat en hoe we daar eventueel op kunnen acteren. 

De eerste bijeenkomst is woensdag 17 jan 19.30u in De Cammeleur. Daarvoor zijn wij op 

zoek naar inwoners vanuit de hele gemeente en winkeliers uit het centrum. Daarbij willen we 

een goede afspiegeling van omwonenden, waarbij we rekening houden met: Standpunten 

(voor, tegen, neutraal), directe omwonende gebied De Nestel, inwoners in andere 

wijken/delen van de gemeente Dongen en ondernemers uit het centrumgebied. 

 

Vraag vanuit de zaal: Wordt het telefoonnummer van de locatie oko toegevoegd aan 

de buurtpreventieapp? 

‘Dat vind ik een goede suggestie. Dit laat ik wel graag over aan de mensen van de 

locatie om te kijken of dit mogelijk is.’ 

 

Vragen 

Na het bespreken van de verschillende onderwerpen was er de gelegenheid vragen te 

stellen. Deze vragen werden direct beantwoord.  
 

• Wat doet de gemeente Dongen met de ervaring van het AZC dat eerder in 
Dongen stond? 
Burgemeester Bakermans: ‘Er is geen formele evaluatie gemaakt destijds. Wel 
hebben we alle stukken doorgenomen om daar leerpunten uit te halen.  
We houden nu een gedetailleerd een logboek bij, zodat we dat kunnen gebruiken 
mocht dat een volgende keer nodig zijn.’  
 
Aanvulling vanuit de zaal: Er is destijds een boekje gemaakt door de gemeente en 
vluchtelingen over het AZC, misschien is dit nog ergens terug te vinden.  
 

• Worden de asielzoekers ook hier beoordeelt voor het vervolg van hun 
registratie?  
Martijn Verstappen: ‘Mensen moeten zich eerst aanmelden in Ter Apel. Daar worden 
ze voorgeregistreerd, medische screening, rustperiode en daarna worden zij pas 
verplaatst naar een andere locatie. Hier moeten de mensen wachten tot de volgende 
registratie.’  
 

• Vorige keer is gesproken over bezwaar maken. Hoe kan ik bezwaar maken? 
Zodra de stukken van de vergunning beschikbaar zijn kunt u deze inzien op 
www.dongen.nl/opvang  Als de vergunning gepubliceerd is kunt u bezwaar maken op 
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grond van de Algemene wet bestuursrecht. Het bezwaarschrift 
richt u aan het college van burgemeester en wethouders van 
Dongen via info@dongen.nl. Onder vermelding van “Tijdelijke noodopvang”. Kunt u 
niet digitaal reageren dan kunt u uw reactie ook per post toesturen naar postbus 
10153, 5100 GE Dongen. Uw bezwaarschrift moet zijn ingediend binnen zes weken 
na de dag waarop de vergunning wordt gegeven. Het proces loopt wel door. U kunt 
daarnaast ook een afzonderlijk verzoek om een voorlopige voorziening indienen bij 
de voorzieningenrechter van de Rechtbank Zeeland – West Brabant Team 
Bestuursrecht Postbus 90006, 4800 PA Breda.  
 

• Hoe komen de asielzoekers veilig naar het centrum?  
Burgemeester Bakermans: ‘We zullen de asielzoekers hierin begeleiden. Misschien 
is dit ook mogelijk met vrijwilligers.’ 
 

• Wat gebeurt er met de mensen na de zes maanden? 
Burgemeester Bakermans: ‘Na zes maanden wordt de locatie afgebroken. De 
asielzoekers zullen dan naar een volgende opvang gaan. De locatie wordt in 2 
weken afgebroken .De mensen gaan naar een volgende opvanglocatie.’  
 

• Blijven de mensen zes maanden op deze locatie of zijn er in die periode ook 
wisselingen van mensen?  
Burgemeester Bakermans: ‘Het grootste gedeelte van de groep is een vaste groep. 
Een kleine gedeelte kan wisselen.’  
 

• Waarom mogen de asielzoekers niet werken? 

Dit is landelijk bepaald.  
Suggestie vanuit de zaal: Misschien kunnen de asielzoekers wel vrijwilligerswerk 
 

• Krijgen de asielzoekers ook informatie over Dongen? 

Martijn Verstappen: ‘Op de locatie hebben ze locatiemanagers, locatiecoördinatie, 
woonbegeleiders en we kunnen ook vrijwilligers gebruiken.  je kunt het verder 
gebruiken.  
 
De insteek is zodra ze aankomen op de locatie om normen en waarden uit te leggen, 
verkeersveiligheid uit te leggen. We mensen dat mensen behoefte hebben om de 
gemeente te leren kennen. Dus daar besteden we veel aandacht aan. ’ 
 

• Dongen kan nu in een keer helemaal verkeersveilig gemaakt worden. Waarom 
kan het nu ineens zo snel? 
Burgemeester Bakermans: ‘Hier krijgen we vanuit het Rijk geld ontvangen. Het is 
een noodsituatie, daardoor we nu dingen die normaal niet kunnen.’  
 

• Wat verdient de gemeente aan de opvang?  
Martijn Verstappen: ‘Beloningssystematiek bestaat gekoppeld aan de spreidingswet, 
dit gaat over een duurzame opvanglocatie. Maar voor deze locatie geld dat alle 
kosten die de gemeente hiervoor maakt vergoed worden door het Rijk.’  
 

• Wat gebeurt er als een vrouw zwanger is en het kind wordt geboren in 
Nederland? 
Martijn Verstappen: ‘Ook als een kind wordt geboren wordt het opgenomen in de 
asielsysteem, net als andere asielzoekers.’ 
 

• Hoe wordt gecommuniceerd met de asielzoekers op de noodopvang? 
Martijn Verstappen: ‘We zorgen dat op de locaties de woonbegeleiding en de 
beveiliging het gros van de talen spreekt dat de bewoners ook spreken. We zorgen 
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ook dat u ook met de beveiligers kunt communiceren in het 
Nederlands.’  
Is de opvanglocatie open voor iedereen? 
Martijn Verstappen: ‘De locatie heeft een toegangscontrole, dit noemen we 
gastheerschap. Je bent welkom om een kop koffie te komen drinken. Wel is er altijd 
een beveiliger, die controleert wie er weg gaat en ontvangt bezoekers op een 
gastvrije manier.’  
 
Hoe ziet de gezondheidscheck eruit en worden de bewoners gevaccineerd?  
Martijn Verstappen: De basischeck wordt gedaan op locatie. Ook is er een medische 
voorziening op locatie aanwezig. De eerste twee weken zijn er intensief medici 
aanwezig om de basis op orde te brengen.  We kunnen mensen niet verplichten te 
vaccineren, zoals wij zelf ook niet verplicht zijn om ons te vaccineren.  
 

• Hoe worden wij op de hoogte betrokken bij de langdurige opvang? 
Dit is een ander traject, hierover wordt u later geïnformeerd. Wij willen u hier actief bij 
betrekken.  

 

• Is het mogelijk om te kijken voor de opvang open gaat? 
Burgemeester Bakerman: ‘Ja, wij zijn voornemens voor de locatie opengaat u de 
mogelijkheid te geven op de locatie te kijken. Hier zullen wij later meer informatie 
over geven.’ 
 

• Kunnen we goederen zoals speelgoed en kleding doneren? 
Aanbod is van harte welkom. Later wordt duidelijk hoe dit precies wordt geregeld.  

 
Afsluiting plenaire gedeelte van de bijeenkomst 
Na het plenaire gedeelte van de bijeenkomst kunnen aanwezigen bij thematafels in gesprek 

met wethouders en ambtelijke ondersteuning over de onderwerpen:  

communicatie, verkeer, veiligheid, proces en vergunning en maatschappelijkepartners en 

onderwijs.  

 

Burgemeester Bakermans sluit het gezamenlijke deel van de bijeenkomst af.  

‘Hartelijk dank voor uw inbreng. Ik ben ontzettend trots op de manier waarop we met elkaar 

kunnen praten. Heeft u suggesties of vragen, meld het. Dan kunnen wij het zo goed mogelijk 

laten verlopen. ’  

 

Waar kan ik terecht met vragen of suggesties? 

• Alle actuele informatie over de opvang van asielzoekers leest u op www.dongen.nl/opvang.  

• Vragen voor de gemeente Dongen kunt u mailen naar opvang@dongen.nl  

• Belt u liever? Dan kunt u tijdens kantooruren de projectgroep Noodopvang bellen via 06 27 12 

74 85. Buiten kantooruren is dit nummer bereikbaar via WhatsApp of sms.  

Nieuwsbrief tijdelijke noodopvang in Dongen  
Wilt u op de hoogte blijven van de ontwikkelingen via een digitale nieuwsbrief tijdelijke noodopvang in 

Dongen? Stuur uw naam en e-mailadres naar opvang@dongen.nl. Door uw aanmelding gaat u 

akkoord met het ontvangen van de nieuwsbrief tijdelijke noodopvang in Dongen op het opgegeven e-

mailadres.  
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